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Alarmbox plus FITTcom Alarmcenter eine perfekte Symbiose  
 
In Zusammenarbeit mit Feuerwehren und Hilfsdiensten die eine Alarmbox einsetzen, 
wurde das FITTcom Alarmcenter in Richtung Alarmbox erweitert. Dabei haben wir bei der 
Entwicklung unseres Alarmcenters, großen Wert auf eine überschaubare 
Funktionsanordnung gelegt. Dadurch ist Ihr Anwender sofort in der Lage das Alarmcenter 
zu verstehen und die erforderlichen Daten einzupflegen. 
 
Für eine effektive Alarmierung aller Einsatzkräfte bedient man sich in der Regel nicht des 
Versandes der SMS aus der Alarmbox. Diese vorgehensweise (serieller SMS Versand) 
würde den Ansprüchen einer schnellen und zeitgleichen Alarmierung widersprechen. 
 
Um die Problematik des (seriellen SMS Versands) zu umgehen sendet die Alarmbox in der 
Regel eine Trigger-SMS an den FITTcom Alarmserver. Auf dem Alarmserver wird die 
eingegangene SMS geprüft. Sind alle nötigten Parameter verfügbar, so generiert und 
versendet das Alarmcenter die Bündel-SMS (paralleler SMS Versand) an die Einsatzkräfte. 
 
Das FITTcom Alarmcenter ist die ideale Ergänzung für jede Alarmbox die Sie bei Ihren 
Kunden installieren. Für die Nutzung unserer Software (Alarmcenter) und Infrastruktur 
(Server Cluster) werden Ihrem Anwender keine monatlichen Grundgebühren in Rechnung 
gestellt. Einzig und allein die versendeten SMS werden über eine Monatsrechnung und 
wenn gewünscht per Bankeinzug in Rechnung gestellt. Diese Zahlungsart wird bei der 
Mehrzahl der Hilfsorganisationen in Anspruch genommen. Für Ihren Anwender entfällt 
damit unter anderem die Überwachung seines SMS Guthabens (PrePaid). Weitere 
Informationen zum FITTcom Alarmcenter bekommen Sie unter 
http://www.fittcom.de/produkte/alarmcenter oder direkt bei uns unter +49 (0)911 3666928. 
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Kompakter Überblick der Alarmierung und dessen Status. 


