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FITTcom Nummer eins bei der Zusatzalarmierung per SMS 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
die FITTcom GmbH hat sich im Bereich Zusatzalarmierung per SMS bei der FFW und den 
Hilfsdiensten seit Jahren über die Zuverlässigkeit der Komponenten zum führenden Anbieter 
im SMS Alarmbereich gemacht. Alle Software Komponenten die für eine zuverlässige 
Alarmierung benötigt werden (wie der Alarm-SMS Client, oder das Alarmcenter unsere 
Alarmsoftware im Internet, als auch die Backend Komponenten Hard- und Software) werden 
unseren Anwendern kostenlos zur Nutzung angeboten.  
Unseren Anwendern werden nur die reinen SMS Versandkosten in Rechnung gestellt, wenn 
gewünscht per Monatsabrechnung und Lastschrifteinzug. Diese Kombination wird von den 
Hilfsdiensten als optimale Lösung empfunden, da über diese Zahlungsart das SMS Konto 
immer gedeckt ist und eine Alarmierung immer möglich. 
  
Die folgenden Frontend Komponenten werden angeboten 
 
Alarm-SMS 
Eine seit Jahren im Einsatz befindliche Software, die durch ihre einfache Installation und 
Handhabung eine SMS Alarmierung in kurzer Zeit ermöglicht. Über die Einbindung von 
Alarm-SMS in einem Funktionsaufruf wie z. B. in FMS32 oder FMS32/PRO lässt sich eine 
automatische Alarmierung bei eingehenden Signalen realisieren. 
 
http://www.fittcom.de/produkte/alarm/ 
 
Alarmcenter 
Nutzbar über die Komponenten manuelle Alarmierung aus der Anwendung, Alarmierung per 
SMS Aktivierung, Alarmierung über eine Alarmbox die eine Trigger-SMS an das Alarmcenter 
sendet. Dieses versendet dann die sogenannte Bündel-SMS zur Alarmierung der 
Einsatzkräfte. Ein hochverfügbares System, das in Zusammenarbeit mit unseren Partnern 
ständig in Richtung auf seine Funktionalität optimiert wird.  
 
http://www.fittcom.de/produkte/alarmcenter/ 
 
SMS Schnittstelle 
Nach intensiven Tests unserer Serververfügbarkeit hat sich die Kooperative 
Regionalleitstelle Weserbergland entschlossen in Ihre Leitstellensoftware unsere SMS 
Schnittstelle zu integrieren. Über diese werden im laufenden Betrieb die SMS Mitteilungen 
an die betroffenen Einsatzkräfte versendet. Auch externe Hilfsdienste wie z. B. 
Betriebsfeuerwehr werden über eine FITTcom Erweiterung über die Leitstelle per SMS 
Informiert. 
 
http://www.fittcom.de/produkte/schnittstelle/ 
 
Alle Komponenten, die für eine professionelle SMS Alarmierung verfügbar sind, wurden seit 
2003 von uns entwickelt und in Zusammenarbeit mit unseren Anwendern auf deren 
Bedürfnisse optimiert.  
Dadurch hat sich im laufe der Jahre eine stabile und zuverlässige Plattform entwickelt. So 
können wir sagen, dass wir im Bereich SMS Alarmierung zu den führenden 
Softwareanbietern gehören. Gerade durch diesen Erfolg und Anwenderzuspruch integrieren 
wir laufend weitere Komponenten in die bestehende Software.  
Ein Beispiel für eine der nächsten Alarmcenter Version ist die Vorwarnung von 
Einssatzkräften bei Unwetterwarnungen, die vom Deutschen Wetter Dienst heraus gegeben 
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werden. Über eine solche Vorwarnung kann bei den Feuerwehren und Hilfsdiensten bereits 
eine Vorbereitschaft hergestellt werden. 
 
Sollten wir Ihr Interesse zu unseren Aktivitäten im Bereich SMS Zusatzalarmierung geweckt 
haben, so bitten wir Sie Ihren Mitgliedern die Verfügbarkeit unserer Softwarekomponenten 
auf Ihrer Plattform vorzustellen. Benötigen Sie weitere Informationen zu einzelnen 
Produkten, so stehen wir Ihnen auch gerne telefonisch zur Verfügung. 


